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Resumen. La desercion estudiantil en la educacion superior constituye un
fenémeno multidimensional influenciado por factores académicos, econémicos
y psicoemocionales. El objetivo de este estudio fue identificar los factores
asociados al riesgo de desercion mediante técnicas inferenciales y modelos
predictivos. Se desarrolld una investigacion cuantitativa, no experimental y
transversal con una muestra de 300 estudiantes universitarios. La informacion se
recolectd mediante un cuestionario tipo Likert, validado con el coeficiente V de
Aiken y evaluado mediante alfa de Cronbach. La estructura del instrumento se
analizé mediante analisis factorial exploratorio con matrices de correlaciones
policéricas y extraccion MINRES, identificandose tres dimensiones principales:
condiciones académico—econdmicas, condicidn psicoacadémica y apoyo
institucional y entorno. Posteriormente, se aplico regresion logistica multinomial
y un modelo Random Forest multiclase. Los resultados evidenciaron que las
condiciones académico—econdmicas representan el principal factor asociado al
riesgo de desercion estudiantil.

Palabras Clave: desercion, educacion, factores, analisis, modelos predictivos.

Abstract: Student dropout in higher education constitutes a multidimensional
phenomenon influenced by academic, economic, and psycho-emotional factors.
The aim of this study was to identify the factors associated with the risk of
student dropout through inferential techniques and predictive models. A
quantitative, non-experimental, and cross-sectional study was conducted with a
sample of 300 university students. Data were collected through a Likert-type
questionnaire, validated using Aiken’s V coefficient and assessed through
Cronbach’s alpha. The structure of the instrument was analyzed using
exploratory factor analysis with polychoric correlation matrices and MINRES
extraction, identifying three main dimensions: academic—economic conditions,
psycho-academic condition, and institutional support and environment.
Subsequently, multinomial logistic regression and a multiclass Random Forest
model were applied. The results showed that academic—economic conditions
represent the main factor associated with the risk of student dropout.

Keywords: dropout, education, factors, analysis, predictive models.
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1. INTRODUCCION

La desercion estudiantil en la educacion superior constituye uno de los principales desafios
que enfrentan las universidades, debido a sus implicaciones académicas, sociales y econdmicas tanto
para los estudiantes como para las instituciones educativas. En el contexto ecuatoriano, esta
problematica adquiere especial relevancia en los cursos de nivelacion universitaria, donde un
numero considerable de estudiantes presenta dificultades de adaptacion al entorno académico y
abandona sus estudios antes de iniciar formalmente su carrera profesional. Se estima que
aproximadamente el 30 % de los estudiantes que ingresan a este nivel no logran culminarlo ni
continuar su formacién universitaria (Granda et al., 2024). Esta situacion genera importantes
repercusiones para el sistema educativo y para los propios estudiantes, quienes ven limitadas sus
oportunidades de desarrollo profesional y personal (Romero et al., 2023).

Diversos estudios han demostrado que la desercion estudiantil responde a una problematica
multidimensional influenciada por factores académicos, econémicos, personales e institucionales.
En Ecuador, investigaciones desarrolladas durante la pandemia de COVID-19 evidenciaron que la
escasez de recursos economicos, la falta de acceso a dispositivos tecnologicos, la limitada
conectividad a internet, los problemas familiares y las dificultades laborales incidieron
significativamente en la continuidad educativa de los estudiantes universitarios (Tene, 2022). Estas
condiciones provocaron un deterioro en los procesos de aprendizaje y adaptacion académica,
ocasionando ausentismo y, en muchos casos, abandono definitivo de los estudios superiores.

De igual manera, estudios realizados en otros contextos latinoamericanos coinciden en
sefnalar que factores socioecondémicos, como la necesidad de trabajar y la insuficiencia de recursos
financieros, incrementan significativamente el riesgo de desercion universitaria (Palacios, 2022).
Asimismo, variables relacionadas con la salud emocional, las responsabilidades familiares, el bajo
rendimiento académico y la falta de motivacion académica también influyen en la decision de
abandonar los estudios. Desde el ambito institucional, la calidad de los servicios universitarios, el
acompafiamiento académico y la orientacion profesional representan elementos fundamentales para
fortalecer la permanencia estudiantil (Palacios, 2022).

En esta misma linea, Cusme et al. (2023), en un estudio realizado sobre la desercion
estudiantil en la Nivelacion ESPAM, resaltaron la importancia de considerar factores
socioemocionales dentro del andlisis del abandono universitario. Sus hallazgos identificaron que el
estrés académico, la falta de vocacion, las dificultades econdmicas y las relaciones interpersonales
conflictivas constituyen elementos determinantes en la decision de abandonar los estudios.

Asimismo, el informe del Consejo de Educacion Superior (CES, 2021) enfatiza la necesidad de
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fortalecer politicas institucionales orientadas al apoyo académico, econémico y psicoemocional de
los estudiantes universitarios para reducir las tasas de desercion en el sistema de educacion superior
ecuatoriano.

A pesar de los esfuerzos realizados por las universidades para disminuir los indices de
abandono estudiantil, aun persisten limitaciones en la identificacion temprana de estudiantes en
situacion de riesgo. Muchos estudios desarrollados sobre esta problematica se centran
principalmente en analisis descriptivos o enfoques tradicionales, sin integrar técnicas estadisticas
inferenciales y modelos predictivos que permitan comprender de manera mas integral la
complejidad del fendmeno y anticipar posibles escenarios de desercion.

En este contexto, la presente investigacion surge de la necesidad de identificar los factores
asociados al riesgo de desercion estudiantil mediante un enfoque estadistico y predictivo. La
motivacion principal del estudio radica en generar evidencia empirica que contribuya a fortalecer la
toma de decisiones institucionales y el disefio de estrategias orientadas a la permanencia estudiantil.

El objetivo del estudio fue identificar los factores asociados al riesgo de desercion estudiantil
en estudiantes universitarios mediante técnicas estadisticas inferenciales y modelos predictivos. La
propuesta metodoldgica integra enfoques inferenciales y predictivos con el fin de proporcionar una
vision mas robusta del fenomeno de desercion estudiantil. Esta combinacion metodoldgica no solo
permite identificar los factores asociados al riesgo de abandono, sino también evaluar su capacidad

predictiva para contribuir a la deteccién temprana de estudiantes vulnerables.

2. METODOLOGIA

El presente estudio adoptd un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental,
transversal y de alcance explicativo-predictivo, orientado a identificar los factores asociados al
riesgo de desercion estudiantil en la educacion superior. Este enfoque permiti6 analizar, desde una
perspectiva inferencial y predictiva, la relacion entre variables académicas, econdmicas,
psicoemocionales y de apoyo institucional, asi como su incidencia en los distintos niveles de riesgo
de abandono.

La poblacién de estudio estuvo conformada por estudiantes universitarios matriculados en
la Facultad de Administracion de Empresas de una universidad publica del Ecuador, de los cuales
se obtuvo una muestra de 300 participantes, seleccionada mediante un muestreo no probabilistico
por conveniencia, considerando criterios de accesibilidad y disposicion a participar. Este tamafio
muestral resulta adecuado para la aplicacion de técnicas multivariantes, particularmente para el
analisis factorial exploratorio, al cumplir con las recomendaciones metodologicas que sugieren una

relacion minima adecuada entre nimero de sujetos e items analizados.
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La recoleccion de informacion se realizo mediante un cuestionario estructurado compuesto
por items tipo Likert con cinco categorias de respuesta ordinal, disefiado para evaluar diferentes
dimensiones asociadas al riesgo de desercion estudiantil. El instrumento incluy6 variables
relacionadas con las condiciones académico—econdmicas del estudiante, factores psicoacadémicos
y elementos de apoyo institucional y entorno, en concordancia con los modelos tedricos sobre
desercion estudiantil reportados en la literatura especializada.

Previo a su aplicacion, el instrumento fue sometido a un proceso de validacion de contenido
mediante el coeficiente V de Aiken, utilizando la evaluacion de jueces expertos en el area educativa
y metodologica, lo que permitié garantizar la pertinencia, claridad y representatividad de los items.

La consistencia interna del instrumento fue evaluada mediante el coeficiente alfa de
Cronbach, tanto a nivel global como por dimensiones. Los resultados evidenciaron niveles
aceptables de fiabilidad. La dimension condiciones académico—econOmicas presentd un alfa de
0.77, la dimension psicoacadémica obtuvo un alfa de 0.68, mientras que la dimension apoyo
institucional y entorno registré un alfa de 0.58. Aunque este ultimo valor es ligeramente inferior a
los niveles convencionales, se considera aceptable en estudios exploratorios con un nuimero
reducido de items, manteniéndose dentro de rangos reportados en investigaciones similares en el
ambito educativo.

Con el objetivo de examinar la estructura subyacente del instrumento se aplic6 un analisis
factorial exploratorio (AFE). Considerando el caracter ordinal de los items del tipo Likert, el analisis
se realizd mediante matrices de correlaciones policoricas, procedimiento recomendado cuando las
variables observadas no cumplen los supuestos de continuidad ni de normalidad multivariante.

Inicialmente, se evalu6 la adecuacion de los datos para la aplicacion del analisis factorial
exploratorio mediante el indice Kaiser—Meyer—Olkin (KMO) y la prueba de esfericidad de Bartlett.
Los resultados evidenciaron que la dimension condiciones académico—econdmicas presentd una
adecuada suficiencia muestral (KMO = 0.83), junto con una prueba de Bartlett estadisticamente
significativa (p < 0.001), lo que confirma la existencia de correlaciones adecuadas entre los items
para la aplicacion del andlisis factorial. En la dimension psicoacadémica, las cargas factoriales
mostraron una estructura coherente entre las variables ansiedad, orientacion, adaptacion y depresion,
permitiendo identificar una dimension latente asociada al estado psicoemocional del estudiante. Por
su parte, la dimension apoyo institucional y entorno presentd un indice KMO = 0.49 y una prueba
de Bartlett significativa (p < 0.001). Aunque el valor de KMO se encuentra por debajo del umbral
convencional recomendado, la significancia estadistica de Bartlett evidenci6 la existencia de
correlaciones entre los items, por lo que esta dimension se mantuvo dentro del anélisis como un

constructo exploratorio de apoyo teorico.
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La determinacion del niumero de factores se baso en el analisis paralelo, considerado uno de
los métodos mas robustos para la identificacion de estructuras factoriales. La extraccion factorial se
realizd mediante el método de Minimum Residuals (MINRES), empleando rotacion oblimin cuando
fue necesario, lo que permitid la correlacion entre factores, en coherencia con la naturaleza
multidimensional del fendémeno estudiado. A partir de los resultados del analisis factorial se
identificaron tres dimensiones principales:

e Condiciones académico—econdémicas (acceso, ingresos, trabajo, tiempo,
conocimientos y comprension de contenidos).

e Condicion psicoacadémica (ansiedad, adaptacion, orientacion y depresion).

e Apoyo institucional y entorno (apoyo académico, apoyo institucional y condiciones
del entorno académico).

Posteriormente se construyeron puntajes compuestos por dimension, calculados como el
promedio de los items correspondientes. Estos puntajes fueron estandarizados mediante
puntuaciones Z (z-scores) para facilitar la interpretacion y la comparacion de los coeficientes en los
modelos estadisticos posteriores. Adicionalmente, se incorpord una variable de interaccion entre las
dimensiones académico—econdmica y psicoacadémica, con el fin de explorar posibles efectos
combinados sobre el riesgo de desercion.

La variable dependiente del estudio fue el riesgo de desercion estudiantil, operacionalizado
en tres categorias ordinales: bajo, medio y alto, mediante la recodificaciéon de las respuestas
originales.

Desde el enfoque inferencial, se estimé un modelo de regresion logistica multinomial,
tomando como categoria de referencia el nivel de riesgo bajo. Este modelo permitié evaluar la
influencia de las dimensiones identificadas en la probabilidad de pertenecer a los niveles medios o
altos de riesgo de desercion. Los resultados se interpretaron mediante odds ratios (OR) e intervalos
de confianza del 95 %, lo que permiti6 analizar tanto la significancia estadistica como la magnitud
de los efectos estimados.

De manera complementaria, con el proposito de fortalecer el analisis desde una perspectiva
predictiva, se implement6 un modelo de Random Forest multiclase, utilizando validacion cruzada
repetida para optimizar los hiperparametros. Este enfoque permitio identificar posibles relaciones
no lineales entre las variables y estimar la importancia relativa de cada dimension en la prediccion
del riesgo de desercion. El desempefio del modelo se evalu6 mediante la matriz de confusion y el
area bajo la curva ROC (AUC) en un esquema one-vs-rest, y se reportd, ademas, el AUC macro
como medida global de capacidad predictiva.

Finalmente, el estudio se desarrollé conforme a los principios éticos de la investigacion en

ciencias sociales. La participacion de los estudiantes fue voluntaria, anébnima y confidencial. Los
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participantes fueron informados sobre los objetivos del estudio y sobre el uso exclusivamente
académico de la informacién, y otorgaron su consentimiento informado previo a la aplicacion del
instrumento. Los resultados se presentan de forma agregada, lo que garantiza la proteccion de la

identidad de los participantes y el uso responsable de los datos.

3. RESULTADOS

El andlisis realizado sobre los 300 estudiantes del curso de nivelacion de la Facultad de
Administracion de Empresas de una universidad publica del Ecuador permiti6 evaluar la validez y
fiabilidad del instrumento aplicado, identificar la estructura factorial de las dimensiones asociadas
al riesgo de desercion estudiantil y modelar los factores con mayor incidencia en dicho fenomeno.

En primer lugar, la validez de contenido del instrumento se evalué mediante el coeficiente
V de Aiken, lo que evidenci6 que la totalidad de los items super6 el valor minimo recomendado (V
>(0.70), lo que confirma la pertinencia, claridad y representatividad de los reactivos utilizados para
evaluar el riesgo de desercion estudiantil. De manera complementaria, la consistencia interna global
del instrumento alcanzé un alfa de Cronbach de 0.75, valor considerado aceptable para
investigaciones de caracter exploratorio en ciencias sociales y educacion superior (Tabla 1).

Tabla 1 Validez y consistencia interna global del instrumento.

Parametro Valor
Alfa de Cronbach global 0.75
Numero de items 13
Numero de observaciones 300

Posteriormente, se evalud la consistencia interna de las dimensiones identificadas
teoricamente. La dimension Condiciones académico—economicas obtuvo un alfa de Cronbach de
0.77, reflejando una adecuada coherencia interna entre los items relacionados con acceso, ingresos,
trabajo, tiempo, conocimientos y comprension académica. La dimension Condicion psicoacadémica
alcanzé un alfa de 0.68, valor considerado aceptable en estudios exploratorios. Finalmente, la
dimension Apoyo institucional y entorno presentd un alfa de 0.58, interpretado como una
consistencia moderada, aunque suficiente para mantener el constructo dentro del analisis debido a
su relevancia conceptual y tedrica (Tabla 2).

Tabla 2 Consistencia interna del instrumento de las dimensiones del estudio.

Dimension / Factor Alfa de Cronbach
Condiciones académico—econdmicas 0.77
Condicion psicoacadémica 0.68
Apoyo institucional y entorno 0.58

La adecuacion muestral y la factibilidad del andlisis factorial exploratorio fueron evaluadas
mediante el indice Kaiser—-Meyer—Olkin (KMO) y la prueba de esfericidad de Bartlett. Los
resultados evidenciaron que la dimension Condiciones académico—econdmicas presentd una
estructura factorial adecuada (KMO = 0.830), acompanada de una prueba de Bartlett altamente
significativa (X2= 711.40; gl = 15; p < 0.001). De igual manera, la dimensién Condicién
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psicoacadémica mostré una adecuacién aceptable (KMO = 0.664; X?= 192.53; gl = 6; p < 0.001).
Por su parte, la dimension Apoyo institucional y entorno obtuvo un KMO inferior al valor
recomendado (KMO = 0.496), aunque la prueba de Bartlett resulto significativa (X%= 563.32; gl =
3; p < 0.001), indicando la existencia de correlaciones entre los items, por lo que el factor fue
conservado como indice compuesto de caracter tedrico (Tabla 3).

Tabla 3 Indice Kaiser-Meyer—Olkin (KMO) y prueba de esfericidad de Bartlett.

Dimension KMO Bartlett gl p-valor
Condiciones académico—econdmicas 0.830 711.40 15 <0.001
Condicioén psicoacadémica 0.664 192.53 6 <0.001
Apoyo institucional y entorno 0.496 563.32 3 <0.001

El analisis paralelo confirmo la presencia de una estructura unidimensional dentro de cada
bloque conceptual analizado, observandose que los autovalores reales superaron a los simulados
unicamente en el primer componente. Este comportamiento se evidencia en las Figuras 1, 2 y 3,
correspondientes a cada una de las dimensiones evaluadas.

Parallel Analysis Scree Plots Parallel Analysis Scree Plots
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Fig. 1. Analisis paralelo de la dimension Condiciones
académico—econdmicas.
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Fig. 2. Analisis paralelo de la dimension Condiciones
psicoacadémica

Parallel Analysis Scree Plots
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Fig. 3. Analisis paralelo de la dimensiéon Apoyo institucional y entorno.

El andlisis factorial exploratorio, realizado mediante matrices de correlaciones policoricas y
utilizando el método de extraccion MINRES, evidencié cargas factoriales adecuadas en la mayoria
de los items. En la dimensién Condiciones académico—econdmicas destacaron las variables
comprension (0.859), conocimientos (0.726) e ingresos (0.702), indicando una fuerte relacién con
el constructo latente. En la dimension Condicion psicoacadémica sobresalieron ansiedad (0.938) y
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orientacion (0.917), mientras que en la dimension Apoyo institucional y entorno las cargas mas
elevadas correspondieron a iluminacion (0.998) y apoyo (0.923).

Con base en las dimensiones identificadas, se construyeron puntajes compuestos
estandarizados (z-scores) para estimar un modelo de regresion logistica multinomial, considerando
como variable dependiente el nivel de riesgo de desercion estudiantil categorizado en bajo, medio
y alto.

Los resultados del modelo evidenciaron que la dimension Condiciones académico—
econdmicas constituye el principal predictor del riesgo de desercion. En la comparacion “Medio vs
Bajo”, este factor presenté un OR = 54.21 (p < 0.001), indicando un incremento considerable en la
probabilidad de pertenecer al nivel medio de riesgo conforme aumentan las dificultades académico—
economicas. De igual forma, en la comparacion “Alto vs Bajo”, la misma dimensién mostrd un
efecto altamente significativo (OR = 6.33E+32; p < 0.001), confirmando su fuerte asociacion con
los niveles elevados de riesgo de desercion (Tabla 4).

Tabla 4 Resultados de la regresion logistica multinomial.

Comparacion Predictor OR p-valor
Medio vs Bajo  Condiciones académico—econdmicas 54.21 <0.001
Alto vs Bajo ~ Condiciones académico—econdmicas Muy elevado <0.001

La evaluacion del desempefio del modelo multinomial mostré una exactitud global de 80.33
% y un indice Kappa de 0.673, evidenciando una capacidad de clasificacion sustancial. Asimismo,
el modelo present6 una adecuada sensibilidad para identificar estudiantes en niveles bajo y alto de
riesgo, lo cual resulta relevante para procesos de deteccion temprana y prevencion institucional
(Tabla 5).

Tabla 5 Desempefio del modelo multinomial.

Indicador Valor
Accuracy 80.33 %
Indice Kappa 0.673
Sensibilid?d riesgo 89.74 %
bajo
Sens1b111da.d riesgo 62.92 %
medio

Sensibilidad riesgo

81.82 %
alto

Con el proposito de complementar el analisis inferencial desde una perspectiva predictiva,
se implement6 un modelo Random Forest multiclase con validacion cruzada repetida. El desempefio
del modelo evidencid una elevada capacidad discriminativa, alcanzando un AUC macro de 0.956.
Las curvas ROC one-vs-rest muestran valores de AUC de 0.984 para riesgo bajo, 0.918 para riesgo
medio y 0.967 para riesgo alto, lo que confirma un excelente desempefio predictivo del modelo
(Figura 4).
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ROC one-vs-rest — Random Forest
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Fig. 4. Curvas ROC one-vs-rest del modelo Random Forest multiclase..

Finalmente, el analisis de importancia de variables del modelo Random Forest confirm6
nuevamente que la dimension Condiciones académico—econdémicas representa el factor con mayor
contribucion en la prediccion del riesgo de desercion estudiantil, seguida por la dimension
Condicion psicoacadémica y la interaccion entre variables académicas y emocionales. En contraste,
la dimensiéon Apoyo institucional y entorno present6 una contribucion limitada dentro del modelo
predictivo (Tabla 6).

Tabla 6 Importancia de variables en el modelo Random Forest.

Variable Importancia
Condiciones académico—econdmicas 100
Interaccion psicoacadémica-académica 9.53
Condicioén psicoacadémica 8.18
Apoyo institucional y entorno 0

La evaluacion del desempeiio del modelo multinomial, mediante la matriz de confusion,
evidencio una exactitud global del 77.3 % y un indice Kappa de 0.62, lo que indica un nivel de
concordancia sustancial entre las clasificaciones observadas y predichas (Tabla 7). Destaca
especialmente la elevada capacidad del modelo para identificar correctamente a los estudiantes de
alto riesgo, aspecto de particular relevancia para la implementacion de estrategias institucionales de
deteccion temprana y prevencion de la desercion.

Tabla 7 Matriz de confusion del modelo multinomial.

Indicador Valor
Exactitud (Accuracy) 0.7733
(0.7217 -

Intervalo de confianza 95% 0.8195)
No Information Rate (NIR) 0.52

p-valor (Accuracy > NIR) <0.001

Indice Kappa 0.6197

McNemar p-valor 0.03845
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En conjunto, los resultados obtenidos evidencian que el riesgo de desercion estudiantil
responde a un fendmeno multidimensional, donde las condiciones académico—econdmicas
constituyen el principal factor asociado al abandono universitario, complementado por variables
psicoacadémicas y de apoyo institucional. La combinacidon de técnicas inferenciales y modelos
predictivos permitio fortalecer la robustez de los hallazgos y aportar evidencia empirica relevante
para el disefio de estrategias institucionales orientadas a mejorar la permanencia estudiantil en la
educacion superior.

4. DISCUSION

Los resultados del presente estudio confirman que la desercion estudiantil constituye un
fendémeno complejo y multidimensional, en el que convergen factores académicos, economicos,
emocionales y de apoyo institucional, tal como ha sido ampliamente documentado en la literatura
especializada (Castro & Machuca, 2023; Granda et al., 2024). La adecuada validez de contenido y
consistencia interna del instrumento, evidenciadas mediante el coeficiente V de Aiken y el alfa de
Cronbach global (a = 0.751), respaldan la fiabilidad de los datos obtenidos y permiten interpretar
con solidez los andlisis factoriales, inferenciales y predictivos desarrollados en el estudio.

A diferencia de aproximaciones tradicionales que asumen estructuras factoriales globales
homogéneas, el presente estudio evidencido que la desercion estudiantil responde a dimensiones
conceptualmente diferenciadas. En este sentido, el analisis factorial exploratorio realizado mediante
matrices de correlaciones policdricas permitid identificar tres dimensiones principales: Condiciones
académico—economicas, Condicion psicoacadémica y Apoyo institucional y entorno. Esta estructura
resulta coherente con investigaciones previas que sostienen que los factores asociados a la
permanencia universitaria no pueden explicarse desde una unica dimension, sino mediante la
interaccion de multiples constructos relacionados con el rendimiento académico, la estabilidad
econdmica, el bienestar emocional y el soporte institucional (Palacios, 2022; Gutiérrez et al., 2021).

La dimensiéon Condiciones académico—econdmicas presentd los mejores indicadores
psicométricos del estudio (o = 0.770; KMO = 0.830), evidenciando una estructura factorial sélida y
una adecuada coherencia interna entre variables como acceso, ingresos, trabajo, tiempo,
conocimientos y comprension académica. Estos resultados coinciden con estudios que destacan que
las dificultades econdmicas, las limitaciones tecnoldgicas y las exigencias laborales influyen
significativamente en el riesgo de abandono universitario, especialmente en contextos
latinoamericanos caracterizados por desigualdades socioecondmicas y limitaciones de acceso a
recursos educativos (Tene, 2022; Granda et al., 2024; Gonzalez & Arce, 2021).

Por otra parte, la dimension Condicion psicoacadémica mostrd valores aceptables de
consistencia interna (o = 0.682) y adecuacion factorial (KMO = 0.664), integrando variables
relacionadas con ansiedad, adaptacion académica, orientacion y depresion. Este hallazgo respalda
investigaciones que relacionan el bienestar emocional y la adaptacion universitaria con la
permanencia estudiantil, particularmente en los primeros niveles de formacion superior (Cusme et
al., 2023; Cala et al., 2020; Velasquez et al., 2024). De manera similar, Seminara (2021) sefala que
los efectos emocionales derivados de situaciones académicas y sociales pueden influir
significativamente en la continuidad educativa de los estudiantes universitarios.

En contraste, la dimension Apoyo institucional y entorno presentd una consistencia interna
moderada (a=0.576) y un indice KMO inferior al valor recomendado (KMO = 0.496). Sin embargo,
la prueba de Bartlett result6 altamente significativa (p < 0.001), evidenciando la existencia de
correlaciones entre los items analizados. Aunque esta dimension no alcanzé una estructura factorial
robusta, su conservacion dentro del andlisis se justifica desde el punto de vista tedrico, debido a que

https://technologyrain.com.ar/


https://technologyrain.com.ar/

Technology Rain Journal ISSN: 2953-464X (2023)

11

el apoyo institucional, las condiciones fisicas del entorno y el acompafiamiento académico han sido
reconocidos como factores protectores frente al abandono universitario (Ruffinatto et al., 2022;
Rodriguez & Losada, 2020). Estos resultados sugieren que dichas variables podrian manifestarse de
manera mas heterogénea en la poblacion estudiada, lo cual limita parcialmente su capacidad
explicativa estadistica.

Desde el enfoque inferencial, los resultados de la regresion logistica multinomial evidenciaron
que la dimensién Condiciones académico—econdmicas constituye el principal predictor del riesgo
de desercion estudiantil. Los elevados valores de odds ratio observados en las comparaciones
“Medio vs Bajo” y “Alto vs Bajo” indican que el deterioro de las condiciones académicas y
economicas incrementa significativamente la probabilidad de que los estudiantes se ubiquen en
niveles superiores de riesgo. Este hallazgo coincide con investigaciones previas que reportan que el
bajo rendimiento académico, las dificultades financieras y la incompatibilidad entre estudio y
trabajo representan algunos de los principales factores asociados al abandono universitario (Castillo,
2020; Gauto, 2021; Vera, 2023).

Asimismo, las dimensiones psicoacadémicas mostraron una contribucion complementaria en la
explicacion del fenomeno, lo que refuerza la idea de que la desercion estudiantil no responde a una
causa Unica, sino a la acumulacion progresiva de factores de diversa naturaleza (Chalela et al., 2020;
Chalpartar et al., 2022). En este sentido, los resultados respaldan la necesidad de implementar
estrategias institucionales integrales que combinen acompafiamiento académico, apoyo psicoldgico
y mecanismos de asistencia socioecondmica.

La evaluacion del desempefio predictivo del modelo multinomial mostrd una exactitud global
superior al 80 % y un indice Kappa de 0.673, evidenciando una adecuada capacidad de clasificacion.
Destaca particularmente la elevada sensibilidad del modelo para identificar estudiantes en niveles
alto y bajo de riesgo, aspecto relevante para la implementacion de programas institucionales de
deteccion temprana y prevencion de la desercion universitaria.

De manera complementaria, el modelo Random Forest multiclase permiti6 fortalecer el analisis
desde una perspectiva predictiva, obteniendo un AUC macro de 0.956, valor que evidencia un
excelente desempefio discriminativo del modelo. Las curvas ROC one-vs-rest mostraron valores de
AUC superiores a 0.90 en las tres categorias de riesgo, lo que confirma una elevada capacidad
predictiva y una adecuada diferenciacion entre estudiantes con distintos niveles de vulnerabilidad
académica. Estos resultados coinciden con investigaciones recientes que destacan el potencial de
los modelos de aprendizaje automatico para identificar patrones complejos y relaciones no lineales
asociadas al abandono estudiantil (Parra et al., 2023; Urbina et al., 2020).

Adicionalmente, el analisis de importancia de variables del modelo Random Forest confirmo
nuevamente el predominio de la dimension Condiciones académico—econdmicas como principal
variable explicativa del riesgo de desercion, seguida por la dimension psicoacadémica y la
interaccion entre factores emocionales y académicos. Este comportamiento evidencia coherencia
entre los enfoques inferenciales y predictivos utilizados, fortaleciendo la robustez metodologica del
estudio y la validez de los hallazgos obtenidos.

En conjunto, los resultados del estudio dialogan de manera consistente con los modelos teoricos
clasicos y contemporaneos sobre permanencia y abandono universitario, aportando evidencia
empirica relevante en el contexto de la educacion superior ecuatoriana. La integracion de técnicas
estadisticas multivariantes y modelos predictivos basados en aprendizaje automatico permitié no
solo comprender los factores asociados al riesgo de desercion, sino también generar herramientas
utiles para el disefio de politicas institucionales orientadas a fortalecer la permanencia estudiantil y
mejorar los procesos de acompanamiento académico y socioemocional.
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Entre las principales limitaciones del estudio se encuentra el uso de un muestreo no
probabilistico por conveniencia, lo que restringe la generalizacion de los resultados a otras
poblaciones universitarias. Asimismo, algunas dimensiones presentaron niveles moderados de
consistencia interna y adecuacion factorial, particularmente en el bloque de apoyo institucional y
entorno, por lo que los resultados deben interpretarse dentro de un contexto exploratorio. Futuras
investigaciones podrian incorporar muestras probabilisticas, disefios longitudinales y modelos
predictivos mas robustos que permitan validar y ampliar los hallazgos obtenidos.

5. CONCLUSIONES

Los resultados del presente estudio permiten concluir que el riesgo de desercion estudiantil en
la educacion superior constituye un fenomeno multidimensional, en el que interactian factores
académicos, econdomicos, psicoemocionales y de apoyo institucional. La validacién psicométrica
del instrumento evidencid adecuados niveles de validez de contenido y consistencia interna global
(a = 0.751), lo que respalda la fiabilidad de los datos y fortalece la solidez metodologica de los
analisis realizados.

El anélisis factorial exploratorio, desarrollado mediante matrices de correlaciones policoricas y
analisis por bloques conceptuales, permitid identificar tres dimensiones principales asociadas al
riesgo de desercion estudiantil: Condiciones académico—econdmicas, Condicion psicoacadémica y
Apoyo institucional y entorno. Entre ellas, la dimensiéon Condiciones académico—econdmicas
presentd los mejores indicadores psicométricos y el mayor peso explicativo dentro del modelo,
evidenciando que las dificultades relacionadas con el desempefio académico, la disponibilidad de
recursos economicos, el acceso a herramientas tecnoldgicas y la compatibilidad entre estudio y
trabajo constituyen factores determinantes en el riesgo de abandono universitario.

Desde el enfoque inferencial, la regresion logistica multinomial evidencié que las Condiciones
académico—econémicas incrementan significativamente la probabilidad de que los estudiantes se
ubiquen en niveles medio y alto de riesgo de desercion, confirmando que las limitaciones
estructurales y académicas representan el principal componente asociado a la permanencia
estudiantil. De manera complementaria, las dimensiones psicoacadémicas y de apoyo institucional
aportaron efectos adicionales que contribuyen a comprender la complejidad del fendmeno desde
una perspectiva integral.

Asimismo, el modelo multinomial presentdé una adecuada capacidad de clasificacion,
alcanzando niveles satisfactorios de exactitud y concordancia, especialmente en la identificacion de
estudiantes en riesgo alto. Este resultado otorga relevancia practica al estudio, debido a que permite
orientar procesos institucionales de deteccion temprana y focalizacion de estrategias preventivas
dirigidas a estudiantes con mayor vulnerabilidad académica y socioecondémica.

Desde la perspectiva predictiva, el modelo Random Forest multiclase evidencid un excelente
desempefio discriminativo, alcanzando un AUC macro de 0.956. La alta capacidad predictiva
observada confirma la utilidad de los modelos de aprendizaje automatico para identificar patrones
complejos asociados al riesgo de desercion estudiantil. Ademas, el andlisis de importancia de
variables corrobor6 nuevamente el predominio de la dimension Condiciones académico—
econdmicas como principal factor explicativo del riesgo, reforzando la coherencia entre los
enfoques inferenciales y predictivos utilizados.

En conjunto, los hallazgos obtenidos aportan evidencia empirica relevante para el disefio de
politicas institucionales orientadas a fortalecer la permanencia estudiantil en la educacion superior.
Los resultados sugieren que las estrategias universitarias destinadas a reducir la deserciéon deben
priorizar el fortalecimiento de las condiciones académicas y economicas de los estudiantes,
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complementadas con acciones de acompafiamiento emocional, orientacion académica y apoyo
institucional, a fin de promover trayectorias educativas mas sostenidas y exitosas.

Finalmente, el estudio demuestra que la integracién de técnicas estadisticas multivariantes y
modelos predictivos basados en aprendizaje automatico constituye una herramienta metodologica
robusta para el analisis del riesgo de desercion estudiantil, permitiendo no solo comprender los
factores asociados al abandono universitario, sino también generar insumos utiles para la toma de
decisiones institucionales basadas en evidencia.
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